
D U N N I N G



Behalten Sie die Liefertermine stets 

im Blick mit der neuen Registerkarte 

auf Belegebene. In einer übersicht-

lichen Darstellung sehen Sie den 

von Ihnen gewünschten Liefer-

termin im Vergleich zum vom 

Lieferanten bestätigten Termin. Auch 

Lieferterminänderungen werden hier 

dokumentiert und schaffen somit die 

Basis für eine spätere Bewertung der 

Liefertreue Ihrer Lieferanten.

#Liefertermine

Auf die Frage: „Habe ich vom 

Lieferanten eigentlich schon 

eine Bestätigung zu meiner 

Bestellung erhalten?“, haben 

Sie ab sofort eine Antwort. 

Dokumentieren Sie den Erhalt 

der Bestätigung mit einem 

verbindlichen Liefertermin. 

Sehen Sie auch jederzeit, in 

welcher Mahnstufe sich der 

jeweilige Beleg befindet.

#Belegnachverfolgung

EINZELNE FUNKTIONEN IM DETAIL:

VERPASSEN SIE KEINEN 
LIEFERTERMIN MEHR
Mit unserem Produkt CLEVER!Dunning schaffen Sie endlich Klarheit in Ihren Bestell-
prozess und sorgen für mehr Verbindlichkeit bei Ihren Lieferanten. Ein organisierter 
und dokumentierter Mahnprozess sorgt dafür, dass Sie Ihren Kunden gegenüber stets 
lieferfähig sind und die Zufriedenheit mit Ihre Produkte und Dienstleistungen auf einem 
hohen Niveau bleibt.



Wurde Ihnen keine Bestätigung zugestellt, so können Sie direkt 

aus dem Cockpit eine zunächst freundliche Erinnerung für den 

Lieferanten mit seinen offenen Bestellungen und Positionen 

erstellen. Das System setzt pro Position die entsprechende 

Mahnstufe. Für jede Mahnstufe können Sie die Texte individuell 

gestalten und so den Druck auf die Lieferanten erhöhen. Ein Layout 

liefern wir gleich mit. Mit wenigen Handgriffen ist dieses auf Ihr CI 

angepasst und schon kann es losgehen. Schicken Sie Mahnungen 

direkt per Mail aus Ihrem SAP an Ihre Ansprechpartner beim 

Lieferanten.
#Mahnwesen

Welche Bestellungen stehen auf grün, wo gibt es etwas zu tun? In 

einer cleveren Übersicht erscheinen Bestellungen erst nach x Tagen 

(frei zu definieren), sofern es noch keine Bestätigung vom Lieferanten 

gibt. Mit vielen Filtern lassen sich schnell mögliche Problemfälle 

identifizieren und entsprechende Handlungen ableiten.

#Cockpit



Werden Sie früh auf mögliche Lieferver-

zögerungen aufmerksam und steuern Sie 

rechtzeitig gegen, um Ihre Lieferfähigkeit 

gegenüber Ihren Kunden stets zu gewähr-

leisten. Zudem vermeiden Sie technische 

Probleme bei der Übermittlung wichtiger 

Einkaufsbestellungen.

IHR VORTEIL: AB 30€/MANDANT*
*in der Mietvariante bekommen Sie das 

Clever!Dunning schon für €30,- pro Mandant.  

Oder für einmalig €735,- pro Mandant.

FUNKTIONSÜBERSICHT:

•	 Liefertermine pro Position pro Beleg

•	 Einfache Bestätigungsfunktion pro Beleg oder Position

• 	 Übersicht der Liefertermine

• 	 Konfiguration der Schwellenwerte

•	 Dokumentation der Lieferverzögerungen für anschließende Bewertung

• 	 Reminder für überfällige Liefertermine

• 	 Mahnübersicht pro Lieferant

• 	 Mahnlayout für unterschiedliche Mahnstufen

• 	 Unterschiedliche Mahntexte pro Mahnstufe

• 	 Mahnassistent für einen übersichtlichen Mahnprozess

• 	 Drucklayout für Mahnversand


